ALCALDU}\ MAYOR
BOGOTA D.C.

TRANSMILENIO S.A.

ACTA DE REUNION Y/O COMITE

ASUNTO O TEMA: Comité Institucional de Coordinacidon de Control Interno

Iy Fecha: 27-diciembre- Hora inicio: 4:15 p.m.
Reunion: Interna | x| Externa
D 2018 Fin: 5:00 p.m.
Lugar: Sala de Juntas — Gerencia General Lista de Asistencia (Formato R-OP-006) Adjunto

1. Orden del Dia y Quorum

1. Armonizacion SIG-Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) - Oficina Asesora de Planeacion
(OAP).

Politica de Administracién del Riesgo - OAP.

Avance Ejecucion del plan anual de auditoria — OCI.

Presentacion para aprobacion del plan anual de Auditoria vigencia 2019- OCI.

Proposiciones y varios.

-

1. Armonizacion SIG-MIPG Oficina Asesora de Planeacion.

La Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion presentd la estrategia y pasos mediante los cuales la Entidad se
encuentra en el proceso de armonizacion del Sistema Integrado de Gestion y el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

2. Politica de Administracion del Riesgo

La Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion presentd la Contratista que esta realizando la actualizacion de los
mapas de riesgo de la Entidad, la metodologia y ajuste de la Politica de Administracion del Riesgo, la Doctora
Jennith Linares, realizd un recuento sobre las actividades adelantadas, el ajuste de los mapas de riesgo con
cada una de las areas, de acuerdo con la metodologia propia que incluye la normativa del DAFP, al igual que
el impacto en la politica de riesgo de la Entidad.

3. Avance ejecucion Plan Anual de Auditoria — OCI 2018

Al respecto, el Jefe de la OCI realizé la presentacion en la cual da a conocer al comité el avance de la
ejecucion del Plan Anual de Auditoria en el cual se ejecutaron 37 de 39 (35%) trabajos de cumplimiento,
los 2 no ejecutados corresponden a un trabajo de Austeridad del Gasto y un seguimiento de Ejecucion
presupuestal los cuales no fueron realizados en consideracion a que no se habian aplicado las acciones
previstas en los informes anteriores y porque el que se tenia previsto realizar sobre la ejecucion
presupuestal coincidié con el seguimiento realizado por la Direccion Corporativa.
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1. Orden del Dia y Quorum
Sobre los informes de aseguramiento, se tenian programados 18 de los cuales se ejecutaron 11 (auditorias

a procesos), 3 (auditorias especiales) y 4 (arqueos a caja menor). Por lo tanto, al corte del comité, se
cumplio con el 100% de lo programado para el afio.

Sobre los informes de requerimientos de Entes de Control la OCI adelantd 4/4 reportes de respuestas,
equivalentes al 100%.

Por otra parte el jefe de la OCI, presentd las principales actividades realizadas en 2018 en cumplimiento
del plan por esta oficina, se enunciaron los aspectos a destacar en el desarrollo del Plan Anual de
Auditorias Internas tales como el apoyo obtenido por la Gerencia General en el despliegue del Plan Anual
de Actividades de la OCI especialmente en el Ciclo de Auditorias SIG 2018, igualmente se presentaron las
oportunidades de mejora evidenciadas en el proceso de autoevaluacion de las cuales se destacan:
Debilidad en las caracterizaciones y documentacion de los procesos, desactualizacion en mapas de riesgos,
curvas de aprendizaje de los auditores nuevos, tiempos programados para las auditorias, Supervision de
trabajos y demoras en la oficializacion de los informes, estos Ultimos en razdn a la necesidad de una
persona que apoye al jefe de la OCI en el liderazgo de algunos temas de la oficina que permitan la
liberacion de aspectos tales como los informes, para lo cual la Gerente General manifestd que analizaria
esta situacion, para realizar los ajustes respectivos.

4. Presentacion para aprobacion del plan anual de Auditoria vigencia 2019- OCI.

El Jefe de la Oficina de Control Interno-OCI, presentd los criterios para la formulacion del PAA 2019, EL
equipo de trabajo de la Oficina de Control Interno que soportara la ejecucion, explico la metodologia para
definir la priorizacion de los trabajos de aseguramiento la cual esta basada en la gestidn del riesgo y en
lo definido en el procedimiento P-CI-007-2. Adicionalmente, se consideré la Planeacion Estratégica
vigente, las operaciones de mayor impacto para el 2019, los requerimientos de la Junta Directiva, los
requerimientos del cuerpo Directivo y el Plan Anual de Auditorias ejecutado en 2018, los hallazgos de la
Contraloria de Bogotd, hallazgos de las evaluaciones de la OCI, PQR, y tipologia de los asuntos
disciplinarios.

Con lo anterior, se expone la matriz de priorizacion de procesos, la cual arroja como resultado la realizacion
de auditorias de aseguramiento a doce (12) procesos de los catorce (14) registrados en el mapa de
procesos de la entidad y de los quince (15) encontrados en la intranet, se realizaran ocho (8) auditorias
especiales, cuarenta y cuatro (44) trabajos de cumplimiento y cuatro (4) informes de respuestas a entes
de Control. El detalle de las actividades se incluye en la presentacion que forma parte integral del acta.

Se explica que con la metodologia aplicada, y en razén a que el proceso de Evaluacion y Gestion al Modelo
de Operacion SITP no tiene riesgos inherentes extremos ni altos, no quedaria priorizado dentro de los

_procesos a auditar en 2019.
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1. Orden del Dia y Quorum

No obstante, teniendo en cuenta que corresponde a un proceso misional que impacta la gestion de la
Entidad, se pone a consideracion del comité la aprobacion de que dicho proceso sea incluido dentro de
los procesos a auditar en 2019, a lo que el comité acepta dicha propuesta.

El Jefe de la OCI presenta los riesgos que pueden impactar la ejecucion del Plan Anual de Actividades
2019 dentro de los que se destaca la implementacion del MIPG entre otros, y procede a someter a
consideracion ante el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, la aprobacion de la
propuesta del Plan Anual de Actividades 2019. El comité decide la aprobacion, y la jefe de la OAP solicita
que sea tenido en cuenta para la planeacion de las auditorias la actualizacion a los mapas de riesgos
actuales que se encuentra en proceso y menciona que, si se van a realizar auditorias al sistema de Gestion
de Riesgos y al MIPG, éstas se realicen en el segundo semestre de 2019 con el objetivo de lograr
maduracién en dichos sistemas.

El Jefe de la OCI, recalca que para la elaboracion del plan se tuvieron en cuenta los mapas de riesgo
disponibles, toda vez que la actualizacion de estos esta en ejecucion y aun falta la revision y oficializacion.
No obstante, con los riesgos actualizados se volvera a correr la matriz y de requerirse algun ajuste sera
presentado al comité para su aprobacion.

5. Proposiciones y Varios

No se presentaron proposiciones y varios

2. Decisiones tomadas

El comité Aprueba el Plan Anual de Actividades de la Oficina de Control Interno para la vigencia 2019, con
la salvedad de que si fuere necesario realizar ajustes derivados de la actualizacion de los mapas de riesgo,
éstos deberan ser aprobados por este comité.

Se adjunta presentacion en veinte (20) diapositivas
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3. Compromisos Pactados

Actividad a Realizar Responsable Plazo de Ejecucion

Remitir presentacién y borrador del acta de Comité a Jefe de Oficina de
los miembros Control Interno

28 diciembre de 2019

Siendo las 5:30 pm del dia 27 de diciembre de 2018 se da por terminada la reunion y, en
consecuencia, se suscribe la presente acta.

it

MARIA CONSUELO ARAUJO CASTRO LUIS AN EZ O.
Gerente General Jefe Oficina Conttrol Interno
Presidente Secretario
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Orden del dia

Armonizacion SIG — Modelo Integrado de Planeacién Gestion (MIPG) -OAP
Politica de Administracion del Riesgo - OAP
Avance Ejecucion del plan anual de auditoria -OCl

Presentacion para aprobacion del plan anual de auditoria vigencia 2019 - OCI

S

Proposiciones y varios
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- AVANCE PLAN DE AUDITORIA 2018 - AL 20 DE DICIEMBRE DE 2018

TIPO DE ACTIVIDAD ﬁi-rolll’lﬁgls\‘ll? :SS EJECUCION

Trabajos de Cumplimiento 39 37/39 (95%)

Trabajos de Aseguramiento: Al.;ditorl'as Internas Procesos 11

Trabajos 'déAsveéuré”r}nientb: Auditorias Espé;:ialésv " 3

T:al;a;osde Aseguramien?o: Caja Menor 4 18/18 (100%)

Total Trabajos de Asegufamient(; 18

Reporte Respuestas a Entes de Control 4 4/4 (100%)

B LR

| PARATODOS. . .

100% de las auditorias de aseguramiento programadas.

Los informes de cumplimiento se presentaron en los plazos establecidos.

Se realiz6 la auditoria SIG al 100% de los proceso de la entidad.

Se realizaron informes de asesoria y acompafiamiento (indice de
Transparencia por Colombia, Transmicable, convenio Policia, Gestion de
riesgos). . Agtg;tr?ga
Se afianzé en la intermediacion de las visitas de entes de control y la
Entidad

Se realizaron actividades o informes que no se habian
realizado.(austeridad, Decreto 1072 de 2015, Implementacion ]SGSI,
controles de advertencia, cumplimiento ley de Transparencia, Seguimiento

Comités)
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PARA TODOS

7. Se implementaron los seguimientos trimestrales a los planes de
mejoramiento.

8. Se adelantaron capacitaciones sobre formulacién de planes de
mejoramiento internos y externos.

9. Se Conformé el Comité Institucional de Coordinacion Del Sistema
de Control Interno, se elabor¢ el Estatuto de Auditoria, el cédigo de
ética y la carta de representacion.

10. Se contribuy6 al cierre de hallazgos por parte de la Contraloria

de Bogota.

| BOGOTA

PARA TODOS
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| PARA TODOS

Caracterizacion y documentacion de los procesos.
Desactualizacién de los mapas de riesgos.
Curva de aprendizaje de auditores nuevos.
Tiempos programados para las auditorias.

Supervision de trabajos de auditoria.

Oficializacion de informes.

23/01/2019
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PARA TODOS

CRITERIOS PARA LA FORMULACION DEL PAA 2019

Se estructura con base en el Procedimiento P-CI-007-2 TRANSMILENIO S.A. - Plan
Anual de Actividades de la Oficina de Control Interno, teniendo en cuenta:

El Universo auditable esta basado en los 15 procesos ubicados en la intranet (14 en mapa de
procesos), los trabajos de cumplimiento y las auditorias puntuales.

Se estructurd por procesos basado en la gestion del riesgo.

Los hallazgos de la Contraloria de Bogotd, los informes de auditoria OCI, la tipificacion de las
PQRS y de los procesos Disciplinarios.

Se considerd la Planeacion Estratégica Vigente, las operaciones de mayor impacto para el
2019, la Valoracion de Riesgos Inherentes Vigente, los Requerimientos de la Junta Directiva,
Requerimientos del Cuerpo Directivo y el Plan Anual de Auditoria de Ejecutado Afo Anterior.
Como resultante y teniendo en cuenta las horas disponibles, se establecieron los procesos de
mayor calificacion y por ende auditables.
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PARA TODOS

Contador Piblico

1 Ing. Industrial

i Admon. Empresas

1 Contador Publico
Ing. Industrial

1 Abogado

1 Contador Publico

1 Admon. Empresas

1 Ing. Sistemas

1 Ing. Industrial (Sin Titulo)

b

Estudiante Admdén. Empresas

Especializacién en Administracion Financiera

Especializacion en Auditoria de Control Interno y
Aseguramiento

Especializacion en Aseguramiento y Control Interno

Contrg|_ Ge;encial C_Zorporativo _
Maestria en sistemas de PRL, Calidad, Medio
Ambiente, Responsabilidad Social

Especialista Derecho Contractual, Maestria
Cooperacion Internacional

Especializacion en Aseguramiento y Control Interno
Especializacién en Alta Gerencia
Especializacion en Auditoria de Sistemas
Termin6 materias

Practicante

EQUIPO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Més de 20 afios

5.5 afios
5.5 afios

1.8 aﬁos
7 afios

3 afios

2.5 afios
6 afios
4 afios

2.7 afios

0.5 afios

Nombramiento por
periodo
(Jefe OCT)

Trabajador Oficial
Trabajador Oficial

Trabajador Oficial
Contratista

Contratista

Contratista
Contratista
Contratista

Contratista
Practicante

Respuestas Recibidas Cuerpo Directivo:

= A la fecha no se han recibido respuestas por parte de los miembros de la Junta Directiva.
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= Valoracion de Riesgo Inherente

CALIFICACION RIESGO
INHERENTE PERIODICIDAD
Extremo

Anual

f Alto

AMARILLO Moderado

T ; Bienal

- Bajo

» Requerimientos Especiales

JUNTA DIRECTIVA Y/O
CUERPO DIRECTIVO | PERIODICIDAD
Si Anual
No Bienal

= Plan Anual Ano Anterior

EVALUADO ANO
ANTERIOR PERIODICIDAD
Si Bienal
No Anual

Nusnern o Riesgos nbersntes por cada rivel
Proceso

{%)

Total Totat

n@ Mogerado Bajo Alto Bajo

CONTRALORIA

PLANEAGION DEL 81TP s 1

PORCENTAJE

%)

DISCIPLINARIOS

GESTION JURIDICA

S
®

Bie

GESTION DE INFORMAGH
FINANGIERA ¥ CONTABLE

S

NO

DESARROLLO ESTRATEGICO

5%

i

o

w el oo bl

ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS

3%

NO

SUPERVI! ¥ CONTROL DE
| LA OPERACION DEL SITP

3%

8t

GESTION GRUPOS DE
INTERES

HO

GESTION DE SERVICICS
LOGISTICOS

25

HO

GESTION DEL TALENTD
HUMANG

.

3

o

NO

18%

e

GESTION DE NERCADED
" GESTION FINANGIERA

@l wi

%

NO

6

IR
ol Eisi o

e

EVALUACION ¥ GESTIONDEL
MODELO DE OPERACION DEL
5

e

HO

GESTION DE ASUNTOS
DISCIPLINARIOS

7%

-3
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Seguimiento PIGA
Informe Pormenorizado Control Interno
Informe Derechos de Autor Software

Revision y evaluacion semestral de la matriz de cumplimiento legal (Normograma) de
TRANSMILENIO S.A. (*)

Informe de Defensa Juridica (acciones de repeticidn, conciliacion) (*)
Reporte Seguimiento Acciones Plan de Mejoramiento Contable (res. 002/2018)
Rendicion de Cuentas Contraloria

Reporte Seguimiento FURAG

Seguimiento Planes de Mejoramiento

Seguimiento Plan de Archivo

Ley Cuotas

Actualizacién de caracterizacidn, manuales, procedimientos y formatos.
Seguimiento Plan Anticorrupcion y Riesgos de Corrupcion

Informe de Atencion PQR's

Evaluacion Institucional por Dependencias

Informe de Seguimiento politicas de Austeridad en el gasto publico

N bt b gk

DR N b e Rk R N e Rk b N

*) En Espera de Concepto Solicitado debido a cambios en normativa aplicable

Informe de Control Interno Contable
Informe Alcaldia: Decreto 215-2017 cumplimiento metas plan de Desarrollo
Rendicion de la cuenta

Auditoria Decreto 1072 de 2015
Cumplimiento Ley de Transparencia
Seguimiento Controles de Advertencia
Informe de seguimiento Directiva 003/2013
Seguimiento Comités

Seguimiento presupuestal

Mapa de Aseguramiento

Arqueos de caja menor

Contratos de Buses y Patio talleres.

Primeros Auxilios en estaciones y portales (inclusive preparacion y respuesta ante
emergencia),

Infraestructura de Estaciones.
Contratos Transmicable.
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PLANEACION DEL SITP

GESTION JURIDICA

GESTION INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE
DESARROLLO ESTRATEGICO

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

SUPERVISION Y CONTROL DE LA OPERACION DEL SITP
GESTION GRUPOS DE INTERES

GESTION SERVICIOS LOGISTICOS

GESTION TALENTO HUMANO

PROCESO GESTION DE TIC'S

GESTION DE MERCADEO

GESTION FINANCIERA

EVALUACION Y GESTION DEL MODELO DE OPERACION DEL SITP (%
GESTION ASUNTOS DISCIPLINARIOS (*)

EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

(*) Por disponibilidad de recursos no se incluiran en la planeacion de la vigencia

23/01/2019
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TIPO DE ACTIVIDAD N oniperne  PROPORCION
E‘l‘rab:::jos de Cumplimiento 44 65%
';ljabajos de Aseguramiento: Auditorias Internas Procesos 12
TrabaJos de Aseguramiento: Audit&rlxl’és“ Especiales L 8 —
Total Trabajos de Aseguramiento 20
”kept;lié Respuestas a Entes de Control 4
W‘i’OTAL 68 100%




23/01/2019

z «0GOTA
« | MEJOR
& | PARA TODOS

RIESGOS QUE PUEDEN IMPACTAR LA EJECUCION DEL PLAN NUAL DE AUDITORIAS
2019

1.Implementacion del MIPG en la Entidad

2.Procesos de empalme con la nueva administracion.

3.Cambios en el Control Interno Distrital.

4.La planeacidén se estructurd con el equipo completo, los contratos de
prestacion de servicio de la OCI vencen en Marzo de 2019.

5.Solicitud de aplazamiento de las auditorias por los Auditados.

6.La documentacién de procesos se encuentre desactualizada.

7.Mapa de riesgos con procesos diferentes a los encontrados en la Intrane

8.Procesos que cuenten con subprocesos.

9.No contar con informacion oportuna, pertinente, suficiente, veraz y
confiable para el desarrollo de las Auditorias.

PARA TODOS

TRABAJOS PUNTUALES

» Elaborar el mapa de aseguramiento de la Entidad.

* Implementar en los trabajos de auditoria la nueva metodologia de
riesgos y evaluacion de Controles (gestion y anticorrupcion)

» Soportar a la Entidad en la asignacién de actividades de las lineas de

defensa.
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| PARA TODOS

APROBACION

Por lo anterior se somete a consideracion del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, la aprobacién de la Propuesta del Plan Anual de Actividades 2019 de la
Oficina de Control Interno, al cual se realizara seguimiento el 31 de julio de 2019 y 31 de

enero de 2020.

Gracias

0O © @
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www.transmilenio.gov.co | www.sitp.gov.co
linea gratuita 01 8000 115510 o linea 195
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